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REGULAMIN SWIADCZENIA USLUG DROGA ELEKTRONICZNA W

RAMACH PLATFORMY LEGITASK

“‘Regulamin”

|. DEFINICJE

Pojecia uzyte w niniejszym regulaminie swiadczenia ustug drogg elektroniczng w ramach
platformy Legitask majg ponizsze znaczenie.

1.

Ustugodawca — Kambit Software spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg
w Piotrkowie Trybunalskim (97-300) przy ul. Sienkiewicza 16b, ktorej akta rejestrowe
przechowywane s3 przez Sad Rejonowy dla todzi-Srédmiescia w Lodzi, XX Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego KRS: 733690, NIP: 7712901602,
REGON 38032205400000, e-mail: biuro@kambit.pl tel: 446496626.

Klient - podmiot, ktéry zawart z Ustugodawcg Umowe o Swiadczenie Ustug, w
szczegoblnosci:

a. niebedgca konsumentem osoba fizyczna wykonujgca zawdd adwokata albo
radcy prawnego lub bedgca aplikantem adwokackim albo aplikantem
radcowskim,

b. spotka prawa handlowego, w formie ktérej moga wykonywaé zawod adwokaci
i radcy prawni oraz ktérej wylgcznym przedmiotem dziatalnosci jest
Swiadczenie pomocy prawnej,

c. osoba fizyczna prowadzacg dziatalno$¢ gospodarczg, osoba prawna albo
jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktorej ustawa
przyznaje zdolnos¢ prawng — ktéra w zwigzku z wykonywang dziatalnoscig
gospodarczg jest zainteresowana korzystaniem z Ustug.

Dokumentacja — zawarta w Systemie Legitask, aktualna dla danej wersji Legitask
instrukcja obstugi, w tym rowniez tzw. samouczek. Dokumentacja moze przybrac
réwniez forme filmow instruktazowych. Dokumentacja moze podlega¢ zmianom, ktére
bedg konsekwencjg zmian w Legitask. Takie zmiany nie stanowig jednak zmiany
Regulaminu i sg uwzgledniane w aktualnym brzmieniu Dokumentacji dostepnej w
ramach ww. funkciji.

Konto - zakres uprawnienh przyznany Uzytkownikowi w ramach Platformy, stanowigcy
indywidualny profil Uzytkownika uwzgledniajgcy uprawnienia przyznane mu przez
Klienta, za pomocg ktérego Uzytkownik moze korzysta¢ z Systemu Legitask. Mozliwe
jest nadanie zakresu uprawnien zgodnie z profilami Uzytkownikow domyslinie
dostepnych w Systemie Legitask, a opisanych w Dokumentacji lub utworzenie
indywidualnego profilu zgodnie z potrzebg Klienta.

OWU - dokument okreSlajgcy sposéb wykonywania Umowy, w tym
warunki $wiadczenia przez Ustugodawce na rzecz Klienta Ustug elektronicznych,
ktorego integralng czescig jest Regulamin.

Plan Subskrypcyjny - zestaw Ustug elektronicznych swiadczonych za
posrednictwem Platformy i polegajgcych na udostepnieniu Klientowi Systemu Legitask
w formule SaaS, w ramach ktérego okreslone sg miedzy innymi moduty Systemu
Legitask, maksymalna liczba Uzytkownikbw oraz czas korzystania z Systemu
Legitask.
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Platforma - serwis internetowy dostepny pod adresem: www.legitask.pl, za pomocag
ktorego w modelu “Software-as-a-Service” (“SaaS”) udostepniany jest Klientowi i
Uzytkownikom System Legitask.

System Legitask lub Legitask - program komputerowy (tzw. oprogramowanie
narzedziowe) bedgcy przedmiotem Ustugi elektronicznej polegajacej na udostepnieniu
Klientowi tego programu przez Ustugodawce w formule SaaS (Software as a Service),
przeznaczony do obstugi czynnoéci prowadzonych w ramach praktyki zawodowej
Klientow.

Umowa - umowa zawarta pomiedzy Ustugodawcg a Klientem o tresci tozsamej z
trescig OWU, ktorej integralng czescig jest Regulamin.

Ustugi elektroniczne - ustugi Swiadczone przez Ustugodawce drogg elektroniczng za
posrednictwem Platformy, w ramach ktérych mozliwe jest zatozenie Konta i
korzystanie z Systemu Legitask.

Uzytkownik - petnoletnia osoba fizyczna, ktéra zostata upowazniona przez Klienta do
korzystania z Ustug elektronicznych lub do zawarcia Umowy i jej zmiany.

. POSTANOWIENIA OGOLNE

1.

Regulamin okresla zasady Swiadczenia przez Ustugodawce Ustug elektronicznych

dostepnych w ramach Platformy. Zasady zawierania i wykonywania przez Strony

Umowy zostaty opisane w OWU. Regulamin stanowi zatgcznik do OWU.

Uzytkownik przed zalogowaniem sie do Platformy i rozpoczeciem korzystania z Ustug

osSwiadcza, ze:

2.1. zapoznat sie z treScig Regulaminu oraz akceptuje jego postanowienia bez
zastrzezen oraz, ze

2.2. Regulamin w postaci elektronicznej zostat mu udostepniony przed zawarciem
Umowy w taki sposéb, aby Klient mogt go przechowywaé i odtwarzaé w
zwyktym toku czynnosci.

lIl. WARUNKI SWIADCZENIA USLUG ELEKTRONICZNYCH

1.

Korzystanie z Ustug elektronicznych jest mozliwe po spetnieniu wymagan
technicznych, tj. posiadania urzgdzenia z dostepem do Internetu oraz korzystanie z
przegladarki Firefox Mozilla, Chrome, MS Edge, Safari lub Opera - w najnowszej
wersiji.

W ramach korzystania z Ustug elektronicznych Uzytkownika obowigzuje zakaz
dostarczania tresci o charakterze bezprawnym.

Z korzystaniem z Platformy zwigzane sg typowe zagrozenia dotyczace korzystania z
sieci Internet powigzane z przekazywaniem danych. Ustugodawca wykorzystuje
adekwatne techniki majgce na celu zapewnienie bezpiecznego korzystania z
Platformy, w szczegdlnosci w sposéb uniemozliwiajgcy dostep osdb nieuprawnionych
do tresci przekazu, w tym przede wszystkim stosuje odpowiednie techniki
kryptograficzne.

Uzytkownik ponosi petng odpowiedzialnos¢ za swoje dziatania i zaniechania zwigzane
z korzystaniem z Platformy oraz Ustug elektronicznych, w szczegdlnosci moze
ponosi¢ odpowiedzialno$¢ odszkodowawczg wzgledem Ustugodawcy lub innych
Uzytkownikow.
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Konto pierwszego Uzytkownika tworzone jest z wykorzystaniem kreatora Konta na

Platformie. W tym celu Uzytkownik powinien:

5.1. poda¢ dane: adres e-mail oraz hasto sktadajgce sie z co najmniej 12 znakdw,
w tym: co najmniej 1 wielkiej litery, co najmniej 1 matej litery, co najmniej 1
cyfry, co najmniej 1 znaku specjalnego, a takze zaakceptowa¢ Regulamin i
polityke prywatnosci,

5.2. podac swoje imie i nazwisko oraz opcjonalnie - numer telefonu,

5.3.  wskazaé numer NIP Klienta w celu automatycznego pobrania danych z rejestru
GUS albo samodzielnie uzupetni¢ dane rejestrowe Klienta,

5.4.  opcjonalnie - doda¢ uzytkownikéw do tworzonego Konta wskazujgc ich adresy
e-mail oraz jedng z domysinie dostepnych grup uprawnien.

Uzytkownik, ktory tworzy pierwsze Konto dla Klienta, domyslnie ma przypisang grupe

uprawnien administratora. Ma on mozliwo$¢ dodania innych Uzytkownikow i

utworzenia dla nich Kont w ramach limitéw okreslonych w wybranym przez Klienta

Planie Subskrypcyjnym.

Aby dodac Uzytkownika i utworzy¢ dla niego Konto Klienta, niezbedne jest wskazanie

jego adresu e-mail. Uzytkownik, dla ktérego tworzone jest w ten sposéb Konto,

powinien potwierdzi¢ jego utworzenie poprzez klikniecie w link aktywacyjny przestany

na podany adres e-mail.

Po zalogowaniu do Platformy, Uzytkownik widzi strone gtéwng Systemu Legitask,

ktérg moze dostosowa¢ do indywidualnych preferencji oraz moze rozpoczaé

korzystanie z modutéw Systemu Legitask okreslonych w wybranym Planie

Subskrypcyjnym. Dostepne moduty i ich funkcjonalnosci zostaly opisane w

Dokumentaciji.

V. CHARAKTERYSTYKA UStUGI DOSTEPU DO LEGITASK

1.  Ustugi dostepu do Systemu Legitask bedg Swiadczone za posrednictwem Platformy,
zgodnie z wybranym przez Klienta Planem Subskrypcyjnym, w tym zamdwionymi
modutami Systemu Legitask. System Legitask jest udostepniany Klientowi w modelu
Software-as-a-Service (Sass), to jest bez koniecznosci jego zainstalowania na
urzadzeniu koncowym Uzytkownika, i dostepne jest w trybie online, tj. pod warunkiem
potaczenia z Internetem.

2. Uzytkownik zobowigzuje sie korzysta¢ z Platformy zgodnie z Regulaminem oraz
obowigzujgcymi przepisami prawa. W szczegélnosci Uzytkownik nie moze:

2.1. Udostepnia¢ hasta do Konta osobom trzecim,
2.2. Korzysta¢ z Platformy w sposob niezgodny z przeznaczeniem, w
szczegolnosci nie moze naduzywacC Srodkow komunikacji elektronicznej w
sposéb powodujgcy utrate stabilnosci pracy lub przecigzenie systemoéw
teleinformatycznych bezposrednio lub posrednio zaangazowanych przy
Swiadczeniu Ustug elektronicznych,
2.3. Umieszczaé w Systemie Legitask oraz Platformie tresci:
2.3.1.  obrazliwych, ktére moga narusza¢ lub naruszajg dobra osobiste innych
0sob,
2.3.2. nawotujgcych do szerzenia nienawisci, rasizmu, ksenofobii, konfliktéw
pomiedzy narodami lub religiami,
2.3.3. naruszajgcych prawa wtasnosci intelektualnej lub przemystowej innych
0s6b, w szczegolnosci prawa autorskie, zachecajgcych do famania tych
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praw, w tym réwniez poprzez udostepnianie informacji lub materiatow
mogacych stuzy¢ ww. prawa,

2.3.4. bedacych tajemnicg przedsiebiorstwa o0séb trzecich, objetych
zobowigzaniem do zachowania poufnosci lub zawierajgcych dane
osobowe — bez zgody odpowiednich podmiotdw.

2.4. Udostepnia¢ tresci szkodliwych, w tym wiruséw komputerowych lub innych
plikbw o szkodliwym dziataniu.

3. Uzytkownik nie moze podejmowaé zadnych dziatan, ktore mogg skutkowac
wyrzgdzeniem szkody Ustugodawcy, innym Uzytkownikom lub osobom trzecim, w
szczegoblnosci:

3.1. Uzytkownik nie moze korzysta¢ z Platformy w celu $wiadczenia
konkurencyjnych ustug,

3.2.  Uzytkownik nie moze kopiowaé, usuwac¢ ani modyfikowac catosci lub czesci
Platformy lub Systemu Legitask oraz tresci w nich zawartych, ktére nie zostaty
wprowadzone przez Uzytkownika, w sposob niewynikajgcy z normalnego i
zgodnego z przeznaczeniem uzywania Platformy lub Systemu Legitask.

4. W celu poprawnego dziatania Platformy oraz Systemu Legitask Klient zobowigzuje sie
do zapewnienia, ze urzadzenia wykorzystywane przez Uzytkownikow bedg spetniaty
warunki techniczne opisane w punkcie lll., w szczegdlnosci do zapewnienia dostepu
do sieci Internet.

5. Ustugodawca =zastrzega sobie prawo do zawieszenia dostepu do Konta
Uzytkownikowi, ktéry narusza Regulamin. W szczegdlnosci Ustugodawca moze
zawiesi¢ dostep do Konta Uzytkownikowi, ktory:

5.1. bedac pierwszym Uzytkownikiem Ilub Uzytkownikiem o uprawnieniach
administratora, podat nieprawdziwe, niepetne lub wprowadzajgce w btgd dane
Klienta,

5.2.  podejmuje proby modyfikacji lub modyfikuje Ustugi bez zgody Ustugodawcy,

5.3. narusza prawa innych Uzytkownikéw, w tym podejmuje préby uzyskania lub
uzyskuje dane innych Uzytkownikéw,

5.4. wprowadza lub podejmuje préby wprowadzenia do Platformy tresci o
charakterze nielegalnym,

5.5.  korzysta z Ustug w sposob niezgodny z ich przeznaczeniem.

6. Ustlugodawca zobowigzuje sie dotozyé rozsadnych i uzasadnionych ekonomicznie
staran celem zapewnienia dostepnosci Platformy oraz Systemu Legitask przez 24
godziny na dobe i 7 dni w tygodniu z wyjgtkiem nastepujgcych przypadkow:

6.1. Planowanych przerw serwisowych, ktére bedg trwaty nie diuzej niz 15 minut,
nie czesciej niz raz w okresie 24 godzin — Ustugodawca nie jest zobowigzany
do informowania o takich przerwach;

6.2.  Planowanych przerw serwisowych, ktore bedg trwaty dtuzej niz 15 minut, nie
czesciej niz raz w okresie 1 miesigca, o ktorych Ustugodawca bedzie
informowat Uzytkownikéw oraz Ustugobiorce elektronicznie w nizej opisany
sposob:

6.2.1. poprzez umieszczenie stosownych komunikatow w Systemie Legitask,

6.2.2.  poprzez wiadomos¢ wystang na adresy e-mail Uzytkownikow zapisane
w Systemie Legitask.

6.3. Przerw spowodowanych okolicznosciami pozostajgcymi poza kontrolg
Ustugodawcy, w szczegolnosci:
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6.3.1. sitg wyzszg w szczegoélnosci: dziataniami wiladz panstwowych,
powodziami, pozarami, trzesieniami ziemi, zamieszkami, aktami
terroru, strajkami i innymi okolicznosciami zwigzanym ze swiadczeniem
pracy,

6.3.2.  przerwami w dostepie do Internetu po stronie Ustugodawcy,

6.3.3.  atakami hakerskimi i innymi niedozwolonymi dziataniami naruszajgcymi
odpornos$¢ cyfrowg Platformy lub Systemu Legitask na zdarzenia
naruszajgce poufnos¢, integralno$é, dostepnosé i autentycznosé
przetwarzanych danych lub zwigzanych z nimi ustug oferowanych
przez Platforme.

Uzytkownik jest zobowigzany do biezgcego wykonywania kopii bezpieczenstwa
wszelkich danych, materiatow i informaciji przechowywanych w Systemie Legitask.

V. WLASNOSC INTELEKTUALNA

1.

Legitask to oprogramowanie, ktére jako catos¢ jest utworem w rozumieniu przepisow

ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz.U. 1994

Nr 24, poz. 83). Utworami sg rowniez wykorzystywane przez Legitask elementy

tekstowe, graficzne, multimedialne oraz pozostate elementy twércze o innym

charakterze. Prawa autorskie do utworéw wymienionych w zdaniu poprzedzajgcym
przystugujg spotce Kambit Bitel, Swigtczak spétka komandytowa z/s w Piotrkowie

Trybunalskim, KRS: 0001059004.

Ustugodawca udziela Klientowi zezwolenia na korzystanie z Legitask za

posrednictwem przegladarki internetowej, zgodnie z wymaganiami technicznymi

opisanymi w czesci lll. Regulaminu, pod adresem: www.legitask.pl.

Zezwolenie na korzystanie z Legitask, o ktérym mowa w punkcie 2 powyzej, obejmuje:

3.1. korzystanie na potrzeby dziatalno$ci zawodowej Klienta zgodnie z
przeznaczeniem Legitask,

3.2. udzielanie dalszych zezwolen na korzystanie z Legitask dla Uzytkownikéw
wspotpracujgcych z Klientem bez wzgledu na forme tej wspotpracy, w ramach
wybranego przez Klienta Planu Subskrypcyjnego.

Optata za udzielenie zezwolenia wliczona jest w wynagrodzenie Ustugodawcy

wynikajgce z wybranego przez Klienta Planu Subskrypcyjnego.

Klient ani Uzytkownik nie jest uprawniony do zwielokrotniania, sprzedawania,

uzyczania, udzielania licencji lub zezwolen w innym zakresie, niz wskazany w punkcie

3.2 powyzej, a takze do wprowadzania Legitask w catosci lub w czesci do obrotu w

inny sposob. Klient w szczegodlnosci nie jest uprawniony do rozpowszechniania

Legitask w catosci badz we czesci, do przesytania go w systemach i sieciach

komputerowych lub w jakichkolwiek innych systemach teleinformatycznych.

W przypadku naruszenia przez Klienta praw wtasnosci intelektualnej Ustugodawcy,

Klient zaptaci na rzecz Ustugodawcy kare umowng w wysokosci 50.000 zt (dziesie¢

tysiecy zilotych) za kazde naruszenie. W sytuacji, kiedy szkoda Ustugodawcy

przekroczy wysokosC zastrzezonej powyzej kary umownej, Ustugodawca jest
uprawniony do dochodzenia odszkodowania przenoszgcego wartos¢ uprzednio
naliczonej kary umowne;.

W przypadku naruszenia przez Klienta lub Uzytkownika praw wtasnosci intelektualnej

Ustugodawcy, Ustugodawca moze zgdac zaniechania takich dziatah oraz zazgda¢ od
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Klienta lub Uzytkownika dopetnienia czynnosci potrzebnych do usuniecia skutkéw
naruszen, w szczegolnosci aby Klient ztozyt publiczne oswiadczenie o odpowiedniej
tresci i formie.

VI. POSTEPOWANIE REKLAMACYJNE

1.

\Y

Klient ma prawo ztozy¢ reklamacje w zwigzku z niewykonaniem lub nienalezytym

wykonaniem Ustugi elektroniczne;j.

Reklamacja moze zostac¢ ztozona:

2.1. formie pisemnej na adres siedziby Ustugodawcy: ul. Sienkiewicza 16b, 97-300
Piotrkow Trybunalski, z dopiskiem “reklamacja”,

2.2. drogg elektroniczng na adres poczty elektronicznej: biuro@kambit.pl,
bok@legitask.pl,

2.3.  z wykorzystaniem formularza dostepnego w Legitask.

Reklamacja powinna zawiera¢ co najmniej nastepujgce dane:

3.1. oznaczenie Klienta, w tym jego imie, nazwisko, adres e-mail;

3.2.  nazwe i opis Uslugi elektronicznej lub jej funkcjonalnosci, ktorej reklamacja
dotyczy;

3.3.  przedmiot reklamacji, w tym opis problemu bedgcego przyczyng ztozenia
reklamaciji;

3.4.  okolicznosci uzasadniajgce reklamacije.

Termin na zlozenie reklamacji o charakterze usterki technicznej jest ograniczony

czasowo do 30 (stownie: trzydziestu) dni od daty powstania usterki pod rygorem utraty

przez Klienta prawa do rozpatrzenia reklamacji. Ustugodawca usunie zgtoszong

usterke techniczng bez zbednej zwioki, z uwzglednieniem interesu Klienta oraz

wiasnych mozliwosci organizacyjnych.

Termin na ztozenie reklamacji do faktury wynosi 14 (stownie: czternascie) dni od daty

jej otrzymania.

Ustugodawca ma prawo do nieuwzglednienia reklamacji, ktéra nie zawiera elementéw

wymienionych w punkcie 3 lub ktéra zostata wniesiona po uptywie terminu

wskazanego w punkcie 4 lub 5.

Ustugodawca rozpatruje reklamacje w terminie 14 dni od daty jej doreczenia, a

nastepnie przesyta Klientowi odpowiedz wskazujgcg rozstrzygniecie oraz jego

uzasadnienie drogg elektroniczng na adres e-mail podany zgodnie z punktem 3.

|. NIELEGALNE TRESCI

Punkt kontaktowy umozliwiajgcy Klientom, organom panstw czionkowskich Unii
Europejskiej, Komisji Europejskiej, Europejskiej Radzie ds. Ustug Cyfrowych i innym
podmiotom bezposrednig i szybkg komunikacje z Ustugodawcg oraz umozliwiajgcy
elektroniczne przyjmowanie nakazow usunigcia oraz nakazéw ujawnienia informacji
znajduje sie pod adresem e-mail: bok@legitask.pl . Klienci mogg korzystac¢ rowniez z
innych srodkéw komunikacji, ktére sg wskazane w ramach Platformy. Komunikacja
powinna odbywac sie w jezyku polskim

(powyzsze stanowi informacje o punktach kontaktowych wymagang przez
przepisy rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2022/2065 z dnia 19
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pazdziernika 2022 r. w sprawie jednolitego rynku ustug cyfrowych oraz zmiany

dyrektywy 2000/31/WE - Akt o ustugach cyfrowych).

2.  Dowolna osoba lub podmiot moze dokona¢ Zgtoszenia na adres e-mail w ust. 1.
obecnos¢ w Systemie Legitask lub w ramach Platformy tresci, ktére uwaza za
nielegalne lub naruszajgce Regulamin bgdz OWU (dalej: “Zgtoszenie”).

3.  Zgtoszenie powinno zawierac:

3.1. wystarczajgco uzasadnione wyjasnienie powodow, dla ktorych odpowiednie
informacje stanowig nielegalne tresci;

3.2. wskazanie lokalizacji informacji (np. doktadny adres URL), ewentualnie
dodatkowe informacje umozliwiajgce identyfikacje nielegalnych tresci,;

3.3. imie i nazwisko lub nazwe oraz adres e-mail osoby lub podmiotu dokonujgcych
zgtoszenia, z wyjgtkiem zgtoszenia dotyczgcego informacji uznawanych za
zwigzane z jednym z przestepstw zwigzanych z niegodziwym traktowaniem
dzieci (z art. 3—7 dyrektywy 2011/93/UE);

3.4. odwiadczenie potwierdzajgce powziete w dobrej wierze przekonanie
zglaszajgcego, ze informacje i zarzuty w Zgtoszeniu sg prawidiowe i kompletne.

4.  Jezeli Zgtoszenie zawiera elektroniczne dane kontaktowe, Ustugodawca bez zbednej
zwtoki przesyla osobie dokonujgcej zgtoszenia potwierdzenie jego otrzymania.
Niepetne Zgtoszenie pozostawia sie bez rozpoznania.

5. W przypadku, gdy dziatania Klienta lub okreslone tresci naruszajg postanowienia
Regulaminu, OWU lub obowigzujgce przepisy prawa, Ustugodawca, w szczegoélnosci
po weryfikacji Zgtoszenia, lub wskutek otrzymania nakazu od odpowiedniego organu
(biorgc pod uwage okolicznosci sprawy, stopien oraz wage naruszenia, z
uwzglednieniem praw i prawnie uzasadnionych interesow wszystkich stron, ktérych
przedmiotowa sprawa dotyczy), moze:

5.1. trwale zablokowac lub usung¢ tres¢,

5.2. zablokowac lub trwale usungc¢ konto Klienta, bgdz

5.3. zawiesi¢ Klientowi mozliwos¢ korzystania z okreslonych funkcjonalnosci
Systemu Legitask lub Platformy.

6. Ustlugodawca  niezwtocznie  informuje  zgtaszajgcego  oraz  wszystkich
zainteresowanych uzytkownikdw o czynnosciach podjetych w ramach rozpatrywania
Zgtoszenia i/lub moderacji tresci, o ktérej mowa w ust. 5, wraz z uzasadnieniem. Od
decyzji przystuguje prawo do przestania odwotania zgodnie z procedurg reklamacyjng
opisang w punkcie VI Regulaminu. W przypadku odmowy uwzglednienia odwotania,
odwotujgcy moze skierowaé sprawe na droge postepowania sgdowego lub do
wiasciwego organu.

7. Ustugodawca oswiadcza, ze nie korzysta z rozwigzan algorytmicznych w zakresie
wskazanym w Regulaminie, w tym w szczegdlnosci w odniesieniu do podejmowania
decyzji oraz rozpatrywania odwotan.

VIIl. ODPOWIEDZIALNOSC USLUGODAWCY

1. Ustugodawca ponosi odpowiedzialnoS¢ za szkode wyrzadzong Klientowi
spowodowang umysinym niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem Ustug
elektronicznych do wysokosci wynagrodzenia za jeden okres rozliczeniowy.
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W razie zawinionego braku ciggtosci w dostepie do Systemu Legitask, trwajgcego

ponad 24 godziny, Ustugodawca zobowigzuje sie do rekompensaty w postaci

wydtuzenia okresu abonamentowego o trzykrotno$¢ okresu niedostepnosci Systemu

Legitask, bez dodatkowego wynagrodzenia.

Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate w wyniku braku

ciggtosci sSwiadczenia Ustlug elektronicznych, ktéra nie jest zawiniona przez

Ustugodawce, w szczegodlnosci gdy brak ciggtosci wynika z:

3.1.  awarii sieci internetowej po stronie Klienta;

3.2. awarii taczy teleinformatycznych umozliwiajgcych dostep do Ustug
elektronicznych;

3.3.  awarii systemoéw zewnetrznych, ktérych nie dostarcza Ustugodawca;

3.4. nieprawidtowego korzystania z Systemu Legitask lub Platformy;

3.5.  podania nieprawdziwych lub niepetnych informaciji przy zawieraniu Umowy lub
logowaniu do Systemu Legitask

3.6.  naruszenia postanowien niniejszego Regulaminu przez Klienta;

3.7. sity wyzszej (powddz, huragan, stan wyjgtkowy, wojna, zamachy
terrorystyczne itp.);

3.8.  dziatania czynnikow zewnetrznych lub oséb trzecich (awarie kabla, sprzetu lub
oprogramowania w sieciach operatoréw telekomunikacyjnych, komoérkowych
itp.), na ktére Ustugodawca nie miat wptywu oraz nie mégt im zapobiec;

3.9.  postuzenia sie hastem lub loginem przekazanymi Klientowi w celu dostepu do
Ustug elektronicznych przez osoby postronne;

3.10.  ataku hakerskiego;

3.11. takiego dziatania filtréw, blokad Ilub awarii zewnetrznych systemoéw,
niezarzgdzanych przez Ustugodawce, ktore uniemozliwiajg Swiadczenie Ustug
elektronicznych;

3.12.  korzystania z Systemu Legitask niezgodnie z Dokumentacja;

3.13.  nieprawidtowego lub niezgodnego z przeznaczeniem korzystania z Systemu
Legitask, w szczegdélnosci wprowadzania nadmiernej ilosci informacji do
opiséw, dodawania iloSci elementow powigzanych, wykonywania
jednoczesnego zapisu przez wielu uzytkownikow, zamykania lub
przetadowywania strony w trakcie wykonywania operacji zapisu lub w inny
sposob, bez wczesniejszego uzgodnienia, doprowadzania do nadmiernego
obcigzania serwera.

Ustugodawca nie odpowiada za szkody poniesione przez Klienta w zwigzku z

niewykonaniem przez niego Ilub Uzytkownikbw obowigzkéw dotyczgcych

sporzgdzania kopii bezpieczenstwa danych, materiatéw i informacji przechowywanych

w Systemie Legitask.

Szkoda poniesiona przez Klienta, za ktérg Ustugodawca na podstawie powyzszych

postanowien moze ponosi¢ odpowiedzialnos¢ nie obejmuje utraconych przez Klienta

korzysci. Odpowiedzialnos¢ Ustugodawcy za utracone korzysci jest wytgczona.

Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za koszty zakupu produktéw lub ustug

zastepczych, przerwanie dziatalnosci, utrate mozliwosci korzystania z

oprogramowania lub sprzetu, utracone dane nawet, jesli Klient zostat poinformowany

0 mozliwosci wystgpienia takiej szkody.

Klient moze dochodzi¢ roszczen wobec Ustugodawcy na drodze sgdowej dopiero po

wyczerpaniu postepowania reklamacyjnego.

KAMBIT Software Sp z o.0.

ul. Sienkiewicza 16B

e-mail: biuro@kambit.pl telefon: (44) 649 66 26

97-300 Piotrkéw Tryb. e-mail: office@kambit.pl tel.kom.: 501 866 122



legitask”®

www.legitask.pl

Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za nieprawidtowe funkcjonowanie
Platformy lub Systemu Legitask oraz za wszelkie szkody z tego powodu wynikte w
przypadku, gdy Ustugobiorca korzysta z Systemu Legitask w sposdb niezgodny z
Regulaminem.

VIll. DANE OSOBOWE

1.

Ustugodawca przetwarza dane osobowe Uzytkownikéw przekazane przez Klientow w
zakresie, w jakim sg one niezbedne dla realizacji Umowy oraz swiadczenia Ustug.

W przypadku korzystania przez Klienta z mozliwosci zapisywania i przechowywania
danych na serwerze chmurowym Ustugodawcy, Ustugodawca przetwarza takze dane
osobowe znajdujgce sie w przechowywanych w ten sposéb danych.

W przypadku, kiedy System Legitask fgczy sie z bazg danych Klienta, Ustugodawca
nie przetwarza innych danych osobowych, niz dane opisane w ust. 1 powyzej.
Zasady przetwarzania danych osobowych, o ktorych mowa w ust. 1 i ust. 2 oraz
ochrony prywatnosci Uzytkownikéw opisuje Polityka Prywatnosci dostepna pod
adresem: www.legitask.pl.

IX. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Ustugodawca zastrzega sobie prawo do wprowadzenia zmian w Regulaminie. Zmiana
Regulaminu nie stanowi zmiany Umowy, ale kazdy Uzytkownik posiadajgcy Konto jest
zobowigzany do akceptacji nowej tredci Regulaminu. W przypadku braku akceptacji,
Konto zostanie zablokowane.

2.  Ustugodawca zobowigzany jest do poinformowania Klienta oraz Uzytkownikéow o
zmianach w Regulaminie nie poézniej niz na 14 dni przed wejsciem w zycie
zmienionego Regulaminu poprzez:

2.1. umieszczenie stosownych komunikatéw w Systemie Legitask,

2.2. wiadomos¢ wystang na adresy e-mail Uzytkownikéw zapisane w Systemie
Legitask,

2.3. wiadomo$¢ wystang na adres e-mail Klienta wskazany przy zawieraniu
Umowy.

3.  Wprowadzenie zmian w Regulaminie, o ktérych mowa w ust. 2 powyzej, moze by¢
spowodowane w szczegolnosci:

3.1. Zmiang przepisbw prawa powszechnie obowigzujgcego, ktére maja
bezposredni wptyw na treS¢ Regulaminu, w szczegolnosci, jesli z tych
przepiséw prawa bedzie wynikato, ze postanowienie Regulaminu jest
sprzeczne z obowigzujgcym przepisem prawa,

3.2. Zmiang zakresu Ustug, w szczegolnosci udostepnieniem nowych
funkcjonalnosci Systemu Legitask w okolicznosci, gdy zmiany te bedg
powodowaty potrzebe wprowadzenia zmian w Regulaminie,

3.3.  Poprawg bezpieczenstwa Platformy lub Systemu Legitask w zakresie
odpornosci cyfrowej na zdarzenia naruszajgce poufnosé, integralnosé,
dostepnosc¢ i autentycznosS¢ przetwarzanych danych lub zwigzanych z nimi
Ustug elektronicznych.

4.  Regulamin dostepny jest pod adresem: www.legitask.pl.
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5. Regulamin obowigzuje od dnia 15.11.2024 i od tego czasu ma zastosowanie do
Umowy.
6. Wszelkie spory wynikte na tle swiadczenia Ustug elektronicznych rozstrzygane beda
przez sad wiasciwy dla siedziby Ustugodawcy.
7. Niewazno$¢ ktoregokolwiek z postanowieh Regulaminu, nie powoduje niewaznosci
catego Regulaminu, lecz powoduje tylko uchylenie niewaznego postanowienia
Regulaminu, w miejsce ktérego wejdg najblizsze intencjom Stron, wazne
postanowienia.
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